Playbook de objetivos do Twitter

Seus videos
em pre-roll

Promova sua

marca unindo-se aos
principais publishers
que sua audiéncia

ja acompanha.
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As campanhas de visualizacoes de
pre-roll aumentam sua relevancia ao
permitir que vocé exiba anidncios em
video em conteudos premium e brand-
safe que ja conquistaram seus clientes.

Ninguém faz videos como o Twitter.
Quando algo acontece no mundo,
é amplificado no Twitter.

Com o aumento da audiéncia de videos
premium, o objetivo de visualizagdes de
pre-roll oferece as ferramentas que vocé
precisa para se conectar com o melhor
conteudo de video dos publishers

mais assistidos e de maior credibilidade
do mundo.

Desenvolva a relevancia da marca

e alinhe-se com os interesses dos
consumidores ao exibir anincios

de pre-roll ou patrocinios da marca nos
videos a que sua audiéncia ja assiste.

Beneficios

Os videos de pre-roll serdo exibidos antes
do conteldo de video premium de nossos

mais de 200 parceiros em 15 categorias de
conteldo padrao da industria, com categorias

selecionadas pelo Twitter disponiveis para

um alinhamento topico ainda mais preciso.

O objetivo de visualizagdes de pre-roll
é compativel com todos os produtos
do Twitter Amplify, que proporcionam
a personalizagédo da associagao entre
0 anuncio e o publisher para garantir
que seu anuncio seja exibido no lugar
certo e na hora certa.

Prefere fazer um anuncio independente?

Sem problemas. Recomendamos que confira

o objetivo de visualizacdes de video.

Aumente o brand lift

Esta comprovado que a associagdo de
marcas ao conteldo de divulgadores
premium aumenta as principais
métricas da marca.

Seguranca da marca

Todo o contelido passa por varios niveis
de revisdo antes da monetizagao.

Sua escolha, do seu jeito

Nosso conjunto de ofertas de produtos
do Twitter Amplify permite que vocé
escolha como e quando seu anuncio
sera exibido, bem como o nivel de
controle que vocé tera sobre a
associacao entre o anuncio e o publisher.

Visao geral

Ampliando o alcance em
comerciais de televisao

Esta comprovado que o Twitter aumenta
o alcance incremental paraa TV

a um custo mais eficiente por ponto

de alcance, sendo um item importante
para o seu plano linear.

Taxas de atencao altas

Pesquisas mostram que os
espectadores de nosso contelido de
publisher premium sao extremamente
ativos e atentos, mesmo entre a base
de usuarios do Twitter j& engajada

e orientada para a descoberta.
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https://business.twitter.com/en/help/campaign-setup/create-a-video-views-campaign.html

Como

comecar

Itens a considerar

Antes de comecar, crie um plano. Temos aqui uma lista das
consideragdes que ajudardo vocé a refinar seus objetivos finais

e alcancar os melhores resultados.

Qual é o seu KPI principal?

(Alcance méaximo, taxas de
conclusdo, CPVs acessiveis,
mudanca de métricas de marca
especificas)?

-

s

Quais recursos de video
voceé tem (se houver)?

Video curto? Video longo? GIF?

Vocé tem uma estratégia de

desativacao do som para
videos de pre-roll?

X

De quanto controle vocé
precisa sobre a associacao
entre publisher e Tweet?

[

Com que tipo de conteudo
vocé deseja se alinhar?

(Por exemplo, a cobertura de um
momento especifico, uma categoria
de conteudo alinhada com a sua
marca ou uma ampla exibicao

em todos os tipos de publisher)

e

Seus recursos de video
funcionam em formato
reduzido/as informacoes
principais ficam claras em
15 segundos ou menos?

Q,

Em qual tipo de
visualizacoes de pre-roll
vocé tem interesse?

04



v Onde seus anuncios
sao exibidos

Os Tweets em campanhas de visualizac6es de pre-roll
sao exibidos em diversos locais no Twitter.
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Antincio do The Barista Bar 279 mil visualizagdes

Timelines da Pagina Inicial Perfis e paginas de Resultados de busca (Opcional)
informacao

Sua campanha ficara visivel na Uma pessoa que vocé segmentou As campanhas sdo exibidas em

timeline de uma pessoa se o0 seu pode se qualificar para ver seu paginas de resultados de busca no

anuncio for exibido em um Tweet anuncio ao visitar um perfil do Twitter Twitter.com e produtos parceiros,

Promovido e relevante para ela com ou uma pagina de detalhes de Tweet. como o Hot site.

base na segmentacao por audiéncia
escolhida ou se ela seguir, de
maneira organica, o publisher

do conteldo ao qual seu

anuncio foi associado.

Se alguém no Twitter visualizar um Tweet ao qual o seu
pre-roll foi associado, seu video podera ser exibido a essa
pessoa caso cumpra com os critérios de segmentacao
que voceé especificou. Se alguém visualizar o Tweet do
publisher, mas ndo se enquadrar em seus critérios de

Dica
profissional segmentagao, seu pre-roll o sera exivido.
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A associacao entre o Pre-Roll
do Amplify e outros formatos de

anuncio aumenta a probabilidade

de sucesso da campanha

Quando possivel, utilize

Formatos de anuncio

Amplie os formatos
de anuncio

Recomendacoes

Escolhendo entre o Pre-Roll do Amplify e as Parcerias do Amplify

O Twitter Amplify (nosso pacote de

produtos para campanhas de visualizagdes
de pre-roll) foi desenvolvido para oferecer

varias maneiras de exibir seu anincio de

pre-roll e garantir que sua marca seja vista

na timeline. Cada opgao possui recursos
e beneficios exclusivos.

As varias ofertas do Twitter Amplify
permitem que vocé determine o nivel de

controle que tera sobre a associagao entre

o publisher e o Tweet para garantir que
seus anuncios sempre sejam exibidos
conforme o desejado.

Nesta secdo, vocé vera uma andlise do
conjunto completo dessas ofertas, bem
COmMO 0S principais recursos e casos
de uso de cada uma.

O Pre-Roll do Amplify é nossa oferta
padrao de pre-roll. Com o Pre-roll do

Amplify,

il TBARMORE = 9:15 AM

[ Pégina Inicial

. The Sandwich Bar @ @TheSandwic... -
” Adora sanduiches? Fizemos parceria com
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melhores sabores de San Francisco.

para gerar os melhores

resultados

The Barista Bar & @baristabar v

Adora café? Fizemos parceria com

torradores de café locais para levar até vocd
os melhores sabores de San Francisco.

vocé pode selecionar as categorias de
conteldo dos videos que serdo exibidos
em seu anlncio em nossa oferta de mais
de 20 categorias, incluindo um novo
conjunto de categorias selecionadas
pelo Twitter.

Categorias selecionadas As categorias
selecionadas sao uma oferta de pre-roll
de alto nivel que permite que vocé se
alinhe a um tépico ou audiéncia mais
especificos (como futebol americano

ou gamers). Elas também permitem que
voceé veja a lista completa de publishers
inclusos antes do langamento.

As Parcerias do Amplify sdo a nossa
oferta mais completa e oferecem uma
associagao do tipo 1:1 a um Unico
publisher em um momento de sua
escolha, além de controle no nivel

do Tweet durante a campanha.

100% -

*

The Barista Bar @ @baristabar

‘Adora café? Qual lugar tem seus gréos

de café preferidos?

Colémbia

>

C Costa Rica )

Guatemala D)

8917 votos - 10 horas e 4 minutos restantes

o =3 v
Promovido
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y Formatos de anincio do Amplify

Pre-Roll do Amplify

Exiba anlincios em pre-roll para alinhar
sua marca a contetidos premium

e brand-safe a que seus clientes

ja estao assistindo — incluindo
destaques e videos principais.

O Pre-Roll do Amplify alinha sua marca
aos conteldos de video no feed de mais
de 200 anunciantes premium e brand-safe,
incluindo as principais redes de TV,
grandes ligas esportivas e veiculos
profissionais de noticias. Seja visto pela
sua audiéncia por meio de anuncios de
pre-roll no inicio dos videos em que eles
tém interesse. Oferecemos 15 opgdes

de categorias de contelido de publishers
padrédo da industria, além de uma selegéo
especial de publishers escolhida pelo
Twitter organizada por nossa

equipe para vocé. Listas completas
disponiveis por segmentacgao por audiéncia.

1l TBARMORES
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== Acompanhe a cobertura exclusiva do

o #SandwichDay no dia 3 de novembro
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Antincio - 0:26

279 mil visualizagGes

Q o’ VY

Promovido por The Barista Bar

Pularem3s

«ll TBARMORE &

&

— The Sandwich Bar @ @TheSandwic...
% Adora sanduiches? Fizemos parceria com
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Anuncio do The Barista Bar

O

Promovido
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Parcerias do Amplify

Consistem em um alinhamento

1:1 personalizavel entre vocé e o
publisher parceiro de sua escolha,
que pode incluir pre-rolls, Moments
patrocinados e/ou a integracao da sua
marca ao conteudo do publisher.

Cada patrocinio € Unico. Quando vocé
patrocina um evento, Moment ou
programa no Twitter, trabalhamos com
nossos publishers parceiros para criar
os pacotes certos para vocé, como
anuncios de pre-roll antes dos videos
de sua escolha, antes de videos ao vivo
e integragdes de contelido da marca.
Quando a audiéncia aplaude e 0 mundo
comemora, sua marca pode estar ali,
conectada com o que esta acontecendo.
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v Praticas
recomendadas para
criativos de video

Vocé esta na metade
do caminho para
definir sua campanha!

Descobrimos que o criativo
L do video é o fator principal
e Pagina nicial : para a geracao de vendas.

De acordo com a Nielsen, 47% das vendas podem
ser atribuidas exclusivamente ao criativo. Além

disso, de acordo com uma pesquisa da EyeSee,
_— The Sandwich Bar @ @TheSandwic...

: Adora sanduiches? Fizemos parceria com os videos otimizados para o Twitter que utilizam
fazendas locais para levar até vocé os
melhores sabores de San Francisco.

4

essas praticas recomendadas geram um aumento
de dois digitos nas principais métricas, como
consciéncia de marca, intengcdo de compra

e associacao da mensagem.

Eles também contribuem para um aumento médio
Antincio do The Barista Bar de mais de 33% do engajamento emocional de sua
© 0 © audiéncia com seu conteudo.

Promovido

Fonte: Nielsen Catalina Solutions, 5 Keys to Advertising Effectiveness, outubro de 2017
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y Criativo e texto do anuncio

® Melhores praticas de criativo

Depois de analisar milhares de campanhas, reunimos uma lista
de maneira com as quais vocé pode obter o melhor resultado
para seus anuncios.

i 'Y Q

Seja breve Atraia a atencao

rapidamente

Branding persistente

Os anuncios de video com
um posicionamento claro
do logotipo geram uma
lembrancga da marca 36%
maior. A marca deve ser
incluido de forma clara nos
3 primeiros segundos do
anuncio, mas o ideal é ficar
na tela o tempo todo.

Busque limitar os videos
a 15 segundos ou menos
para aumentar o impacto
do branding. Os anuncios
de videos de 15 segundos
tendem a ter taxas de
conclusao 3 vezes mais
altas do que os anuncios
de 30 segundos.

Use movimento e mostre
talento nos primeiros
segundos do seu video.
Lembre-se de que o video
pode ser pulado depois
de 6 segundos.

& 0

Legendas e som
desligado

Lembre-se do
tratamento automatico
do pre-roll

Visuais impactantes

97% das pessoas focam
no visual no Twitter, entao
garanta que eles sejam
impactantes e apresentem
seu produto ou sua
mensagem principal.

Inclua legendas ou
sobreposicao de texto para
que a sua mensagem seja
transmitida sem som. As
legendas e as sobreposicoes

Os videos de pre-roll exibem
uma miniatura do publisher
(e a opcao pular para
criativos com mais de

de texto geram tempos de
visualizagdo 28% mais
longos no Twitter, e o ROI
médio é 1,8 vezes maior para
videos que ndo precisam de
som para serem entendidos.

6 segundos) no canto inferior
direito do player de video,
uma contagem regressiva no
canto inferior esquerdo € o
logotipo do seu identificador
no canto superior esquerdo.
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Cuidamos da seguranca

da sua marca.

Vocé tem o controle necessario para avancar
para o préximo nivel — adequacao da marca.

Cada conteuido de publisher

do Twitter Amplify passa por uma
andlise algoritmica e manual antes
de ser considerado monetizavel.
Continuamos investindo em uma
combinacao de tecnologia,
pessoas e controles de servigo
para oferecer um ambiente

seguro para seus anuncios.

Seguranca
da marca

Além disso, nossos formatos do
Amplify permitem que vocé escolha
o nivel de controle adicional de que
precisa — desde a escolha das
categorias de conteldo e exclusdes
de publishers individuais até

a analise especifica do Tweet

e colaboracao com Parcerias

do Amplify.

Com o objetivo de visualizacoes de pre-roll, vocé tem a certeza de que seus
anuncios em video serio exibidos antes do contetido do publisher que é sempre
premium, brand safe e alinhado a sua marca e mensagem exclusivas

Seguranca da
marca e medidas
de adequacao

Estas sao as verificacoes e controles centrais do Twitter Amplify:

Analise algoritmica e manual

Garantido para todos os videos de publisher em
nosso mercado de video global do Twitter Amplify
aos quais seu anuncio em video pode ser associado.

Garantia Premium

O Twitter é bastante ativo com seus publishers. Trabalhamos
juntos e fornecemos orientagdo de maneira proativa sobre
as praticas recomendadas e a seguranca da marca.

Controle basico de associacao de contetido

Vocé pode escolher as categorias que deseja ou nao
utilizar — e pode excluir publishers especificos que ndo
correspondem a sua marca.

Controle e analise personalizados

Se voceé precisa de um nivel ainda mais alto de visibilidade

e controle, vocé pode comparar a lista especifica de publishers
disponivel com as categorias selecionadas ou obter controle

no nivel do Tweet com as Parcerias do Amplify. 10



Tipos de lance

Vamos falar sobre tipos de lance de video

Com o objetivo de visualizacoes de pre-roll, vocé pagara pelo alcance
através de novas visualizagdes nos seus videos. Mas nem todas as
contagens de visualizacao sao criadas igualmente — é por isso que
oferecemos uma variedade de tipos de lance de video para garantir
aue vocé esteia gerando as visualizacoes que deseia.

Funciona
assim.

O prego do custo por agdo do
Twitter garante que vocé pague
apenas pelos resultados que
quer gerar.

O Twitter oferece trés tipos de lance de video
exclusivos, com suas vantagens e desvantagens:

A diferenca entre os trés tipos consiste na duracao em que o video é assistido

(muitas vezes referida como "s" ou "seg") e a porcentagem do video que precisa
ser exibida na tela (muitas vezes referida como uma % fixa) para que a visualizagao

seja contabilizada.

Abaixo esta uma visao geral de cada um:

Pague apenas pelas
visualizacOes de video de
no minimo 6 segundos com
o player de video em 50%
ou mais na visualizagao.

6s/50%

Pague apenas pelas
visualizagoes de video de
no minimo 2 segundos com
o player de video em 50%
ou mais na visualizagao.

2s/50%

Pague apenas pelas
visualizacdes de video de
no minimo 3 segundos com
o player de video em 100%
ou mais na visualizagao.

3s/100%

+ Pague por uma
visualizacdo mais
longa e premium

+ Maximize o seu

alcance pagando

menos com uma
visualizacao padrao

+ Garanta a
visibilidade completa
do seu criativo e dos

seus elementos

11



7 Tipos de lance

Em seguida, vamos falar sobre tipos de cobranca

de lance.

Nao existe um budget minimo para o Twitter Ads, mas a definicao de lances
e budgets competitivos para as suas campanhas permite que elas vencam leildes
e sejam executadas.

g Use estas dicas para definir um lance e um
budget que aumente os resultados da sua

seu objetivo.

ndo havera quaisquer cobrancas adicionais.

Defina seu lance com base no valor que vocé atribui a cada visualizacao

de video adicional

Ao dar seu lance, considere o valor de cada visualizagao que o seu video vai receber
e deixe isso ditar o que vocé gostaria de pagar. Com um orgcamento pequeno, é facil
definir um lance baixo, mas lembre-se que mesmo se vocé definir um lance maximo
alto, pagara apenas um pouco mais do que o segundo maior lance.

Corresponda o lance ao tamanho do segmento. Se as suas campanhas tém uma
audiéncia muito especifica, vocé pode precisar aumentar seu lance para que ela seja
exibida. Por exemplo, anunciantes que visam regibes geograficas especificas podem
precisar dar mais lances para ganhar o mesmo nimero de leildes que os anunciantes
que visam audiéncias menos especificas, uma vez que existem menos pessoas
naquela audiéncia.

Além de controlar a quantia que vocé paga por visualizacao, vocé também pode
controlar o orgcamento diario que quer gastar em cada campanha. Assim que o
orgcamento dirio for atingido, a campanha sera interrompida temporariamente até
o dia seguinte (ou até que o orgamento diario seja aumentado). Vocé também pode
configurar um orgamento total para a campanha. Encontre mais informagdes sobre
lances e orgcamentos na nossa FAQ sobre lances e leildes.

campanha dentro da sua faixa de preco:

Utilize o lance automatico. O seu lance é um dos fatores determinantes
da frequéncia com que seu anuncio é exibido. Nés fornecemos um lance
recomendado (informado de acordo com campanhas passadas bem-
sucedidas), que indica a quantia que ajudara melhor vocé a alcancar

Para os novos anunciantes, recomendamos o lance automatico por

se tratar da forma mais flexivel e econémica, além de as atualizagdes
ocorrerem em tempo real com base nas condi¢des do leilao para caber
no budget da sua campanha. Depois que o lance estiver definido,

Lembre- se

Um lance maior significa que
vocé tem maior probabilidade

de ganhar o leilao, o que levara

a mais visualizagoes. Um lance
menor do que o dos concorrentes
pode nao ser vinculado.
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v Segmentacao
por campanha

E otimo ser visto. Ser visto pelas
pessoas que serao cativadas
pelo seu anuncio é ainda melhor.

Estamos comprometidos a encontrar
as audiéncias certas para a sua campanha.

As pessoas usam o Twitter para milhdes de pessoas publicam mais de
descobrir o que estd acontecendo 500 milhdes de Tweets todos os dias.
no mundo, compartilhar informacdes Isso nos da uma janela para a vida das
instantaneas e se conectar com pessoas, seus interesses, desejos
pessoas e empresas de todos e 0 que estdo fazendo no momento.

os lugares. E no Twitter que

Com o objetivo de visualizacdes de pre-roll, vocé tem acesso
% aos recursos de segmentacio lideres do setor do Twitter.
Faca as configuracoes adequadas e pronto.

Oferecemos 4 estratégias de segmentacéo para o Pre-Roll do Amplify

TipOS de /\/ Audiéncia principal
segmentacao

Pessoas segmentadas com base em fatores designados,
como demografia, local, interesses e palavras-chave.
9 Conexdes existentes

Alcance pessoas gue ja estao familiarizadas e que ja expressaram
interesse na sua marca dentro ou fora do Twitter.

Semelhantes

Descubra pessoas novas com habitos, interesses e contextos
semelhantes aos de seus seguidores ou clientes atuais.

Categorias de conteudo do publisher

Combine seu contelldo de maneira exclusiva com o contelido
do publisher a partir das categorias que melhor se alinham com
sua marca ou mensagem.

13



L

Segmentacao

~. Segmentacao por audiéncia principal

Pronto para se concentrar no seu grupo de segmento ideal? Comece aqui. A segmentacao por
audiéncia de pre-roll do Twitter permite que vocé defina parametros para encontrar sua audiéncia ideal.

Demografia

Configure as
preferéncias de acordo
com idade, género,
idioma, dispositivo,
entre outros.

Conversas

Encontre pessoas que
falam sobre a sua marca
(ou tépicos relevantes)
em tempo real para
gerar conversas por
todo o Twitter.

Interesses

Escolha com base
no que elas gostam:
hobbies, esportes,
filmes, entre outros.

Dica profissional n° 1

<
S

Localizacao

Faca selecoes
com base no pais,
estado, regiao,
area metropolitana
ou CEP.

Seguidores

Alcance as pessoas
que seguem a sua
marca no Twitter.

Filmes e TV

Segmente pessoas

que Tweetam ou tém
engajamento com filmes
€ programas de um
mercado especifico.

Embora nossos publishers parceiros recebam muita atencao

organica, a segmentacao por audiéncia determina para quem
seu Tweet e anuincio serdo promovidos no feed. Vocé define os
critérios de quem deseja alcancar, e nés fornecemos o pre-roll
e o conteudo do publisher premium.

~L_ Palavras-chave

=
Segmente ou exclua
pessoas que
pesquisaram, Tweetaram
ou tiveram engajamento
com Tweets contendo
palavras-chave.

‘ Semelhantes

Conecte-se com pessoas
com base nos tipos de
identificador que elas
seguem e interagem.

M Eventos
21

Veja quem esta
interessado em
certos festivais,
shows, feriados etc.

Todas as nossas taticas
de segmentacao demografica
por audiéncia, incluindo idade,
género, local, dispositivo, idioma
e operadora, serao aplicadas a
todas as pessoas segmentadas
na sua campanha. Nas téaticas de
segmentacao com base em acao
e interesses, incluindo palavras-
chave, interesses, Seguidores
semelhantes e conversas, uma
pessoa sb pode ser visada pela
sua campanha com base em um
Unico parametro, nao em varios.
14



y Segmentacéao

¥ Categorias de contetido do publisher

Encontre sua audiéncia mais engajada combinando seu contelido de maneira exclusiva com o contetdo do
publisher a partir das categorias que melhor se alinham com sua marca ou mensagem. Ou va além com uma
de nossas novas categorias selecionadas, criadas manualmente por nossa equipe para um alinhamento mais
preciso com os principais nomes de um determinado topico. As listas completas de publishers das categorias
selecionadas sao compartilhadas antes do langamento.

= ¥
Categorias de contetudo padrao Categorias selecionadas pelo Twitter
e Automoéveis e Futebol americano
e Comédia e Basquete
e Criadores de conteudo digital e Beisebol
e Entretenimento e cultura pop e Futebol

¢ Noticias sobre finangas e negécios

e Alimentagéo e bebidas e Estilo de vida feminino

e Estilo de vida ¢ Estilo de vida masculino
e Mudsica e Conteudo descontraido
¢ Noticias e ultimos acontecimentos e Gamers famosos

* Politica e E muito mais em breve
e (Ciéncia e educacgao

e Esportes

e Televisao
e Tecnologia
e Esportes eletronicos e videogames

Dica profissional n° 2

Ao trabalhar com categorias de conteldo padrao, vocé pode excluir
até 100 publishers individuais caso nao os considere adequados
para sua marca a fim de garantir que nao sejam incluidos em sua
segmentacao. Com as categorias selecionadas, vocé ndo pode
substituir nenhuma exclusao, mas pode ver a lista completa

de publishers selecionados e aprovados pelo Twitter em seu
Gerenciador de Anuncios (ndo disponivel para categorias padrao).




’ Segmentacao

& Segmentacao por conexoes existentes

Sim, a segmentacédo por audiéncia principal € de grande ajuda para a localizagao de uma audiéncia grande
e relevante. Contudo, pode ser que vocé esteja buscando um grupo de pessoas mais especifico. E aqui que

vocé encontra pessoas que ja demonstraram interesse na sua marca.

Pessoas que Pessoas que viram ou
visitaram o seu site tiveram engajamento com

Tweets anteriores
Segmente pessoas que

ja visitaram o seu site.
Tudo o que vocé precisa fazer
é instalar o pixel do Twitter.

Agora, vocé pode visar
novamente qualquer pessoa
que assistiu ao seu video,
curtiu um Tweet ou teve
engajamento com o seu
conteudo organico/promovido
dentro de determinado
periodo.

Para obter mais informagoes
sobre como fazer isso, visite a
nossa pdagina sobre Audiéncias
Personalizadas com instrugoes
passo a passo.

Pessoas ou clientes
que vocé ja conhece

Estas sdo as pessoas

que voceé ja sabe que estao
interessadas. ldentifique-as
com base em e-mails, IDs

do Twitter, ou IDs de anuncios
mobile. Vocé também pode
trabalhar com um Parceiro

de audiéncia para importar
audiéncias de clientes
existentes diretamente para
sua conta do Ads. Reconecte-
se com eles ou exclua-os para
se concentrar em novas
aquisicoes.

# Segmentacao por semelhantes

Aumente a audiéncia que vocé da mesma forma que os clientes
criou com Audiéncias principais que vocé tem. Essa é a melhor
e Conexoes existentes usando maneira de impulsionar
semelhantes. Sado novas pessoas suas campanhas.

gue curtem, agem e se engajam

o

Dica profissional n° 3

Tem mais duvidas sobre segmentacdo? Consulte nossas
perguntas e respostas com detalhes em: Segmentacao por
dispositivo | Segmentacéo por geografia, género e idioma |
Segmentacéo por interesse e Seguidor | Segmentagéo por
palavras-chave | Audiéncias personalizadas

Audiéncias
semelhantes

Audiéncia principal e
conexodes existentes
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y Segmentacéao

Outras dicas de segmentacao para otimizar a sua campanha

Segmentacao com foco

A criacdo de campanhas com segmentacgao direcionada e relevante significa uma
chance maior de atender as audiéncias que estao interessadas e propensas a ter
engajamento com o seu anuncio. Uma audiéncia grande demais diminuira as
chances de um anuncio ser relevante para as pessoas. Dito isso, a segmentagéo
de uma audiéncia pequena demais limitara os perfis qualificados para ver o seu
anuncio. Sempre verifiqgue sua campanha e tenha a certeza de que ela esta sendo
exibida — caso ndo esteja, significa que provavelmente ha um problema com a
segmentagao ou o lance.

Varie a segmentacao entre as campanhas

Se vocé tem mais de uma campanha com segmentos de audiéncia muito
semelhantes, o seu desempenho pode ser afetado, pois suas campanhas
estao basicamente competindo entre elas pela audiéncia.

Divida a segmentacao entre celular e desktop

O celular é um meio bem diferente do desktop, caracterizado por sessoes rapidas
e frequentes e picos na intengdo de compra ocasionados por impulsos. Por isso,
recomendamos a execucao de campanhas separadas, com segmentacoes
diferentes. Isso permite que vocé teste e aprenda os comportamentos diferentes
de cada grupo.

Considere o alinhamento entre publishers e o grupo segmentado

Ao considerar uma categoria de contetido para o Pre-Roll do Amplify ou um Unico
publisher para uma Parceria do Ampilify, reflita sobre quais tipos de publishers seriam
interessantes para o engajamento da sua audiéncia. Além disso, lembre-se de que os
dados de desempenho revelaram que os antncios tém um desempenho melhor
quando estdo alinhados com os videos em que s&o exibidos.

Faca testes

Uma das coisas mais importantes que vocé pode fazer para gerar um
desempenho continuo da campanha é testar o que funciona para vocé e para
as suas campanhas. Embora faca sentido executar campanhas sempre ativas,

€ importante atualizar e otimizar suas campanhas com frequéncia, considerando

a natureza mutavel e de tempo real do Twitter. Teste novas categorias ou publishers,

remova palavras-chave e interesses de baixo desempenho, entre outros, € tente
uma abordagem nova. Preste atencédo no que funciona melhor para vocé!

Quer o maior alcance possivel?

Planeje a exibicao de seu pre-roll em uma ampla variedade de
categorias de conteldo e atenha-se a apenas alguns critérios
importantes da segmentacao por audiéncia.

a1l TBARMORE & 9:15 AM 100% (wmm):

% Pégina Inicial <

—— The Sandwich Bar @ @TheSandwic...

% Adora sanduiches? Fizemos parceria com
3 fazendas locais para levar até vocé os
melhores sabores de San Francisco.

Antincio - 0:26

& Visite o The Barista Bar

© o V)




Lance automatico

Comece com o lance
automatico para ver
o0 desempenho dos
anuncios no leildo.

F

Varie os formatos
dos anuncios

O uso de 3 a 5 formatos
diferentes de anuncios gera

o melhor brand lift. Lembre-se,
0 mesmo criativo de um Tweet
padrao pode ser transformado
em um Website Card.

Dicas

profissionais
de campanha

Qual a melhor forma de saber se sua campanha esta funcionando? Experimentando.
Comece algumas campanhas, uma para cada iniciativa de marketing, para que vocé
possa ter uma ideia do que funciona melhor. Teste, interaja, ganhe.

Abaixo estdo algumas dicas internas para aumentar o desempenho da sua

campanha.

Siga as praticas
recomendadas
para os criativos

Uma 6tima maneira de
melhorar os seus resultados.

Alinhe sua marca

Pense em usar contetdos de
publishers que se alinham com
sua marca e mensagem para
gerar taxas de visualizagao e
métricas de marca mais altas.

Conte
CONOSCO.

Teste videos diferentes

Varie seu criativo de video
para ver o que esta
funcionando.

1]

Nao otimize em excesso

Resista a tentacao de otimizar
em excesso. Apods as edicoes,
aguarde de 2 a 3 dias para
permitir que as mensagens
sejam processadas.

Nossos sistemas vao oferecer
automaticamente os seus anuncios
com melhor desempenho as
pessoas que querem vé-los.

Além disso, estamos aqui para falar
sobre a estratégia de campanha

e formas eficazes de alcancar

sua audiéncia principal.
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y Como comecar

Como configurar
uma campanha
de visualizacoes
de pre-roll.

01

Entre na sua
conta do Twitter Ads.

02

Clique em "Criar campanha
no canto superior direito
do seu Gerenciador

de Anuncios.

Solutions to help you achieve your business goals

Get started Don't have a Twitter account? Sign up

Advertise on Twitter

Reach potential customers Gain more followers Measure results in real time

Get your messages in front of people Quickly grow your community of Track the growth of your follower base
not yet following you by promoting high value followers and drive and see how people engage with
your Tweets word of mouth by promoting your every single Tweet
account

ms that delivered in this time frame ( Create campaign ) Last 7 days v

Search campaigns Q | Filters:Defaukv ) ( Save filters )

(CIEI Want to learn more about mastering video ad campaigns on Twitter?
Check out our new courses on Twitter Flight School

(To access the curriculum in Chinese translations, please reach out to your
Twitter Sales representative.)
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y Como comecar

03

Escolha "Visualizagoes de
pre-roll" da lista de objetivos

Choose your objective
da campanha.

Need help choosing an objective? Learn more
Awareness Consideration Conversion

Reach Video views App re-engagements
Maximize your ad’s reach Get people to watch your video Get people to take action in your app

Pre-roll views
Pair your ad with premium content

App installs
Get people to install your app

Website clicks
Drive traffic to your website

Engagements
Get people to engage with your Tweet

Followers
Build an audience for your account

04

Vocé sera levado para a aba Campaign details
"Detalhes da Campanha" no
formulario de configuracao da Objective
campanha. Aqui, vocé dara um . )

re-roll views
nome para a sua Campanha, Pair your ad with premium content
escolhera sua fonte de

financiamento e definira as datas Campaign name
e 0 orcamento da campanha. Untitled

Funding source

Credit/debit card

Remaining budget: Not available | Runs: Oct 17, 2019 - Present

Daily budget ® Total budget (optional) ®

USD  100.00 usb  0.00

Start End (optional)

2020-10-12 v 4:14pm PDT + Specify time

» Advanced

20
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y Como comecar

05

Em seguida, vocé vai
configurar seu primeiro grupo
de anuncios. Vocé também
pode configurar o horario

de inicio e fim do grupo

de anuncios.

06

Selecione o tipo de lance que
quer usar na sua campanha:

Campaign details

Objective

Pre-roll views

Pair your ad with premium content

Campaign name

Untitled

Funding source

Credit/debit card

Remaining budget: Not available | Runs: Oct 17, 2019 - Present

Daily budget ®

uUsD  100.00

Start

Total budget (optional) ®

0.00

End (optional)

2020-10-12 v 4:14pm PDT + Specify time

» Advanced

A

Lance automatico:

Seu lance sera otimizado
automaticamente para obter os
melhores resultados pelo menor

preco (dentro do seu orgamento).

O lance automatico é a maneira
mais simples de colocar suas
campanhas ao vivo e veicular
as impressoes na plataforma
com rapidez

B

Lance maximo:

Esse tipo fornece um controle
maior sobre o quanto vocé paga
por visualizagao de pre-roll.
Nesse tipo de lance, vocé pode
escolher a quantia exata que quer
pagar por uma visualizagao de
pre-roll (seu lance maximo),

e ndo havera cobranca adicional
dos seus resultados. Trata-se de
um lance util para anunciantes
experientes que sabem
exatamente o quanto querem
pagar por visualizagao de
pre-roll em escala.
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Como comecar

07

Selecione a unidade do lance
que vocé quer usar na sua
campanha:

A

Por visualizacao de pre-roll de
6s (recomendado):

Uma "visualizagao de pre-roll
de 6s" é quando o seu video

de pre-roll é assistido com

50% em visualizagdo durante

6 segundos ou mais, ou quando
alguém clica para expandir ou
desativar o siléncio do video.

A mudanca de segmentacao
nas visualizagoes de pre-roll de
6s ainda nao esta disponivel.

Total ad group budget (optional) ©

usb  0.00

Bid type

Automatic bid (recommended)

Your bid will be optimized to maximize results at the lowest price within your budget.

per 3s/100% pre-roll view

per pre-roll view ‘
+/ per 6s pre-roll view

Creatives for this bid unit must be 15s or less

» Measurement options

Por visualizacao de pre-roll:

Uma "visualizagao de pre-roll"

€ quando o seu video de
pre-roll é assistido com 50%
em visualizagao durante

2 segundos ou mais, ou quando
alguém clica para expandir

ou desativar o siléncio do
video. Essa é considerada a
visualizagao padrao do setor.

C

Por visualizacao de pre-roll de
3s/100%:

Uma "visualizagao de pre-roll
de 3s/100%" é quando o seu
video de pre-roll é assistido
com 100% em visualizagao
durante 3 segundos ou mais,
ou quando alguém expande

ou desativa o siléncio do video.
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y Como comecar

08

Vocé também pode habilitar
quaisquer recursos de
mensuracao adicionais nesta
fase. A marcacao de
mensuracdo de audiéncia e

o rastreamento do DoubleClick
sao compativeis com as
visualizagoes de pre-roll.

09

Selecione a audiéncia para a
qual deseja que seus anuncios
sejam vinculados nas seguintes
abas de Configuragao da
Campanha (Demografia,
Audiéncias Personalizadas,
Recursos de Segmentacao,
Exclusbes de Publisher). Saiba
mais sobre as nossas opgoes de

segmentacao.

Bid type
Automatic bid (recommended)

Your bid will be optimized to maximize results at the lowest price within your budget.
Bid unit

per 6s pre-roll view

Creatives for this bid unit must be 15s or less

w Measurement options
Audience measurement tag

@ -

DoubleClick tracking ®

@ -

Untitled Demographics

AD GROUPS
Gender

Untitled Any mm

Ad group details
Age

Demographics @ Al

. O Age range
Devices

Custom audiences Location (optional) ®

Search
Targeting features

Include

Publisher exclusions United States x

Creatives
Language (optional) ©

REVIEW Search

Review and launch campaign

And also match
Devices

Operating system (optional) ©
ios

All
Android

All
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y Como comecar

10

Em "Exclusoes de Publisher",
vocé pode inserir um nimero
selecionado de categorias

de conteudo e/ou
@identificadores aos quais Publisher exclusions
VOCé ndo quer que seu

pre-rO" Seja associado. Your pre-roll videos will automatically be matched with publisher content when you launch your
campaign, but you can limit the types of publisher content and Twitter accounts your ads will run
with. Learn more

Observacgao: essa
ferramenta ndo permite que Twitter publisher categories (optional) ©
vOCé carregue previamente Search

publishers segmentados.
Todos os identificadores
de publishers do Twitter

podem ser buscados.

Twitter publisher @usernames (optional) ®

Search

11

Escolha o video que quer
incluir em sua campanha.
Esse sera o pre-roll exibido
antes do contelido do

publisher. Creatives

Your videos are filtered
Because you chose the 6s pre-roll view bid unit, only video creatives 15s or less are available
for this ad group.

0 selected 0 selected

Videos VAST URLs

VAST URL
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y Como comecar

12

Verifique a configuragao final
da campanha na aba "Analise
da Campanha". Vocé pode
adicionar mais grupos de
anuncios a campanha aqui,
se desejar.

13

Lance a sua campanha
de visualizacoes de
pre-roll!

\Nlvz

@ B

Campaign

Untitled

Objective

Start

End

Daily budget

Funding source

Pacing

Ad groups -+ New ad group

Pre-roll views

None

None

Oct 12, 2020, 4:14 PM PDT
None

$500.00

None

Credit/debit card

Standard

Exit Launch campaig
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Principais métricas
para monitorar

e Visualizagoes de pre-roll
e Visualizacoes de video

e Custo por visualizagao

[ (—

[ -

Métricas adicionais

e Conclusdes dos videos

Nivel do anuncio:

Quais Tweets tém melhor
desempenho? Existem temas
comuns nos criativos e/ou textos?
Em caso afirmativo, considere

a criagao de mais Tweets assim
para adicionar a campanha.

Quais Tweets tém pior
desempenho?
Considere desativa-los.

Nivel do grupo de anincios:

Existe um grupo de anuncios
com desempenho melhor que
os outros? Por que isso acontece?

Nivel da audiéncia:

Em quais audiéncias os seus
Tweets estao repercutindo mais?

Mensurando
resultados

Use as metricas no Gerenciador

de Anuncios

Obtenha resultados em tempo real a qualquer momento visitando o Gerenciador de
Anuncios. Nele, vocé pode filtrar o periodo para ver as métricas principais, como
gasto total, resultados, custo por resultado e taxa de resultado. Seu "resultado”
serd visualizagcdes de pre-roll, visualizacdes de pre-roll de 3s/100% ou visualizacbes
de pre-roll de 6s/50%, dependendo do que vocé escolher durante a configuragao

da campanha.

Descubra todas as coisas que vocé pode fazer no Gerenciador de Anuncios.

Estudos de mensuracao:
Adicionalmente, vocé pode executar
estudos de mensuragao* dependendo
dos seus objetivos. Aqui estdo exemplos
de mensuragoes detalhadas que
realizamos para campanhas de
visualizagoes de pre-roll.

O relatério de visibilidade ajuda vocé a
entender quantas impressoes realmente
foram vistas por um usuario. As métricas
incluem anuncios visiveis, visibilidade
por quartil, entre outros.

A mensuracao do alcance incremental
ajuda vocé a entender o alcance

incremental do Twitter além da TV

e ilustra a frequéncia adicionada ou

o impacto da midia do Twitter e da TV.
As métricas incluem alcance incremental
no Twitter, custo por ponto de alcance,
entre outros.

As pesquisas de marca ajudam vocé
a entender se a sua campanha esta

gerando conscientizacdo em massa por
meio da compreensao do brand lift entre
aqueles que viram o seu anuncio e
aqueles que nao viram. As métricas
incluem conscientizagao, recall,
consideragao, entre outros.

A modelagem do mix de marketing
ajuda vocé a quantificar seu ROI entre
os canais usando diversas ideias

de marketing nas vendas e fatias de
mercado. O Twitter pode ajudar a dar
suporte a transferéncia de dados das
suas campanhas. Além disso, podemos
interpretar, contextualizar e analisar os
resultados do cliente para identificar
as recomendacoes e melhorar

o desempenho.

*Vocé pode encontrar todas as solugées de mensuragéo do Twitter aqui. A viabilidade do
estudo, o gasto minimo e a disponibilidade de solu¢ées e parceiros variam de acordo com
o mercado. Converse com o seu Parceiro do cliente do Twitter para saber mais detalhes. 26
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Solucao de problemas

e perguntas frequentes

Posso incluir um URL de call-to-
action para meu video de pre-roll?

Sim. Isso pode ser feito na aba Criativos da configuracao
da campanha, usando o menu suspenso "Adicionar uma
call-to-action (opcional)".

Ha opcoes diferentes de call-to-action para
incluir com minha marca?

Sim. Vocé pode escolher entre as seguintes opcoes:
e Visitar

e Assistir

e Comprar
e Ver

e Irpara

Quais sao os requisitos das especificacoes
do criativo de video?

Proporcao de tela:

Recomenda-se uma proporgao de tela de 1:1, pois a
apresentacdo sempre sera no formato quadrado em
computadores e dispositivos méveis. Essa proporcao de tela
e a de 9:16 (tamanho vertical tradicional) ocuparao a mesma
quantidade de espago — maior que 16:9. Ao receber um
clique, um player de video em tela inteira sera aberto e
preenchera qualquer espaco extra com barras pretas. Para
videos na vertical, os players de video para desktop exibirdo
barras pretas nas laterais quando o video comecar. Celulares
cortarao a parte superior e inferior do video, centralizando-o
e reproduzindo-o automaticamente sem barras.

Qualquer proporcéao de tela entre 2:1 e 1:1 é aceitavel,
mas a partir de 1:1, o criativo sera redimensionado
automaticamente para a proporgao de 1:1.

Resolucao:

O tamanho de video recomendado é de 1200 x 1200
pixels. As resolugdes minimas aceitas sao 600 X 600 para
videos com proporcéo de tela de 1:1 e 640 x 360 para
todas as outras proporcoes. Observacao: se a altura
exceder a largura, o video sera redimensionado para 1:1
no feed e se expandira ao receber um clique.

O tamanho maximo do arquivo é 1 GB.

Como posso ter certeza de que meu anuncio
esta associado a conteudo "brand safe"?

Analisamos e educamos proativamente nossos publishers para
garantir que somente contetdo de alta qualidade e "brand
safe" seja compartilhado na plataforma. Além disso, todo

o conteldo passa por vérias etapas de analise antes de ser
considerado monetizavel. Veja mais abaixo:

Verificagao algoritmica

Nossa primeira camada de defesa sao algoritmos avancados
para garantir que seus anuncios sejam apenas exibidos antes de
videos "brand safe". Verificamos os videos e/ou o texto do Tweet
em busca de qualquer conteldo potencialmente perigoso.

Analise manual

Em seguida, nossos revisores analisam todo os videos em tempo
real para garantir que atendam aos nossos requisitos rigorosos
de seguranca de marca. Se o contelido for considerado
insatisfatorio, ele serd removido da monetizacao imediatamente.

Garantia premium

Para manter o ambiente o mais seguro possivel, também
treinamos proativamente nossos parceiros publishers sobre
as melhores praticas e diretrizes de seguranca da marca,

e quaisquer publishers potencialmente infratores sao
imediatamente penalizados pelo nosso sistema de
adverténcias; aparecer na hora certa no lugar certo no
Twitter proporcionard resultados excelentes para sua marca.

Posso excluir os publishers aos quais ndao quero que
meu anuncio seja associado?

Sim. Isso pode ser feito na aba Segmentacao da configuracao
da campanha. Vocé pode excluir @identificadores individuais
que especificar ou selecionar categorias de conteldo inteiras
as guais ndo quer que seu anuncio seja associado.

Posso escolher em quais Tweets meu anuncio

sera exibido?

Antes da campanha entrar ao vivo, vocé pode analisar a
segmentacao, a selecao/exclusdo de categorias de conteldo
e quaisquer @identificadores que vocé especificou para
exclusdo. A associacdo em nivel de publisher e Tweet sera
determinada dinamicamente em tempo real com base no
conteldo e na disponibilidade da audiéncia ativa, assim como
no leildo de anuncios. Isso ndo pode ser predeterminado 27






